Ubezpieczenie Psa

EURCPA

UBEZPIECZENIA

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Przedsigbiorstwo: Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A. zarejestrowana w Polsce Produkt: Ubezpieczenie PawAway
posiadajgca zezwolenie Ministra Finanséw DU/2849/A/CG/94 z dnia 7 listopada 1994 roku

na prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej

Dalej zwana: ubezpieczycielem

Uwaga! Petne informacje o produkcie podawane sa przed zawarciem umowy ubezpieczenia i znajduja sie w Umowie Grupowego Ubezpieczenia PawAway dla Klientdw PawAway Sp.
z0.0. nr U90003801/DRilP/2025/1751489 zawartej pomiedzy Towarzystwem Ubezpieczen Europa S.A. a PawAway Sp. z 0.0. oraz innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowane ubezpieczenie to:

Dziat I

-z grupy 9 — ubezpieczenie szkod rzeczowych,

- z grupy 13 - ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej,
-z grupy 18 - ubezpieczenia $wiadczenia pomocy.

IJA‘ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia jest:
v zycie i zdrowie psa
v odpowiedzialno$¢ cywilna za szkody wyrzadzone przez zwierze;

Sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne oraz limity odpowiedzialnosci zgodnie
z ponizszg tabelg

Swiadczenie Suma ubezpieczenia, suma gwarancyjna i limity ochrony
Koszty leczenia — 2000z

weterynaryjnego w tym 1.000 zt limit na leki
Odpowiedzialnos¢ 10.000 zt

cywilna (OC)

Infolinia informacyjna —  Bezlimitu

v~ Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ maksymalnie do wysokosci
Sum ubezpieczenia lub Sumy gwarancyjnej — w przypadku
ubezpieczenia OC, okre$lonych w dokumencie ubezpieczenia,
(certyfikacie) z uwzglednieniem zapiséw Warunkéw Ubezpieczenia
(dalej WU) oraz wskazanych w nich limitéw odpowiedzialno$ci.

v W przypadku zaj$cia zdarzenia ubezpieczeniowego, na infolinii
dostepnej 24/7, ubezpieczony uzyska informacje o:

—  danych teleadresowych placéwki weterynaryjnej najblizej Ciebie;

—  calodobowym pogotowiu weterynaryjnym;

—  danych teleadresowych aptek czynnych przez catg dobe;

—  obowigzkowych szczepieniach dla zwierzat;

—  schroniskach dla zwierzaf;

—  nowoczesnych sposobach pielegnacji i odzywianiu szczeniat i kocia;

—  adresach sklepdw zoologicznych;

—  adresach sklepow z artykutami i zywnoscia dla pséw i kotow;

—  cmentarzach dla zwierzat.

v' W zwiazku z nieszczesliwym wypadkiem ubezpieczyciel pokryje
niezbedne koszty leczenia weterynaryjnego w celu ratowania zdrowia i
Zycia psa, obejmujace:

—  koszty opieki, wyzywienia i noclegu jesli jest on niezbedny z punktu
widzenia prowadzonego leczenia;

—  koszty zwigzane z operacjg ( w tym badania przedoperacyjne, koszty
operaciji ( w tym leki i materiaty eksploatacyjne)

—  koszty zabiegéw ambulatoryjnych

—  koszty badan

—  koszt lekdw do limitéw wskazanym w tabeli;

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

x

x

Zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych poza okresem odpowiedzialnosci.

Zdarzen ubezpieczeniowych zaistniatych poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.
Ubezpieczyciel nie odpowiada za koszty leczenia powstate po 12 miesigcach od daty zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za koszty leczenia zwigzane z naglym zachorowaniem psa.

Petna lista wytaczen znajduje sie w WU.

E Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

koszty leczenia weterynaryjnego pokrywane sg do 2.000 zt;

szkody z tytutu odpowiedzialno$ci cywilnej pokrywane sg do 10.000 zt

Ubezpieczyciel nie wyptaci pieniedzy z ubezpieczenia, ani nie zorganizuje $wiadczen
assistance, jesli dane zdarzenie wystapito w wyniku eksplozji atomowej, napromieniowania
radioaktywnego, dziatania trujgcych substancji chemicznych lub biologicznych  (wylaczenie
nie dotyczy przypadkéw zjedzenia przez zwierze trucizny bez zwigzku ze skazeniem
substancjg chemiczng lub biologiczna), dziatan wojennych, rozruchéw, zamieszek, stanu
wojennego, aktow terroryzmu lub sabotazu, lub w zwigzku z tymi zdarzeniami.

Ubezpieczyciel nie wypfaci pieniedzy ani nie zorganizujemy $wiadczen assistance, jesli dane
zdarzenie powstanie bezpo$rednio z powodu tego, ze:

- osoba ktéra ma pod opieka psa, wyrzadzi szkode umysinie lub wskutek razacego niedbalstwa
wyrzadzi szkode (chyba Zze zaptata odpowiada w danych okolicznosciach wzgledom
stusznosci),

- pies zostanie porzucony lub pozostawiony bez opieki na ponad 24 godziny

-ubezpieczony nie bedzie przestrzegat (-a) zalecen lekarza weterynarii lub poddasz zwierze
zabiegom o charakterze medycznym poza kontrolg lekarza weterynarii lub uprawnionych do
tego osob;

- przy uzyciu zwierzecia opiekun psa bedziecie usitowali popetnic lub popetni przestepstwo,

- zwierze uczestniczyo w nielegalnych walkach lub wyscigach oraz wszelkich innych
aktywnosciach, ktére niosg za soba zwigkszone ryzyko uszczerbku na jego zdrowiu

- zwierze zostato porzucone lub pozostawione bez opieki na ponad 24 godziny;

- w czasie, gdy pies znajdowat sie pod opieka petsittera, osoba ta znajdowata sie pod wptywem
alkoholu w rozumieniu przepiséw o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
pod wptywem $rodkéw odurzajacych, substancii psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w
rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu narkomanii, albo pod wptywem lekéw lub innych
$rodkéw wytaczajacych $wiadomosé — chyba Ze zostaty one przyjete w celach medycznych i
zgodnie z zaleceniem lekarza.

Ubezpieczenie nie obejmuje zado$éuczynienia za doznany bdl, cierpienia fizyczne ani moralne
(wytacznie nie dotyczy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilne;).
Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstate wskutek:

Umowa Grupowego Ubezpieczenia PawAway dla Klientéw PawAway Sp. z 0.0./ wersja IPID z dn. 01.10.2025 .



Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v
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- niezapewnienia wiasciwych warunkoéw bytowych, o ktérych mowa w Ustawie o ochronie
zwierzat, w tym zaniedban zywieniowych, wynikajacych z niewlasciwego zywienia lub
niedokarmienia;

- braku wiasciwej opieki i pielegnacii;

- okrutnego traktowania zwierzecia w rozumieniu przepisow Ustawy o ochronie zwierzat przez
Ubezpieczonego, jego osoby bliskie, osoby, ktére mieszkajg z Ubezpieczonym, osoby objete
ubezpieczeniem;

- przewozenia zwierzecia niezgodnie z obowigzujacymi przepisami;

- podania zwierzeciu Srodkéw odurzajacych wptywajace na $wiadomo$¢ i zachowanie psa bez
wezesniejszych wskazan medycznych lekarza weterynarii.

Ubezpieczyciel nie ponosi kosztéw ponad sumy ubezpieczenia, sumy gwarancyjne i limity
odpowiedzialno$ci okreslone w WU.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za realizacje $wiadczen, koszty i zdarzenia powstate poza
terytorium RP oraz za zdarzenia zaistniate poza okresem ochrony.

Ochrong ubezpieczeniowa w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej nie sg objete szkody
wyrzadzone przez psy ras uznawanych za agresywne, na ktérych posiadanie ubezpieczony nie
ma zezwolenia, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji w
sprawie wykazu ras pséw uznanych za agresywne.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie odpowiedzialnosci cywilnej za szkody rzeczowe nie jest
objete zwierze z lekiem separacyjnym

Wszystkie wytaczenia z zakresu ochrony znajdujg sie w WU w rozdziatach Wytgczenia i ograniczenia
odpowiedzialnosci § 10 WU.

Polska — ochrong ubezpieczeniowa objete sg zdarzenia powstate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

Przestrzeganie ustawy o ochronie praw zwierzat.

Podejmowanie czynno$ci majacych na celu zapobiezenie szkodzie lub zmniejszenie jej rozmiarow.
Ubezpieczony w celu skorzystania z infolinii informacyjnej j powinien skontaktowa¢ sie z Centrum Pomocy, dzwoniac pod catodobowy numer telefonu wskazany z certyfikacie, podajac dane

zgodnie z WU § 9 ust.2 pkt 2 a-b

W celu skorzystania z pozostatych $wiadczen przewidzianych w niniejszych WU, ubezpieczony lub kazda inna osoba dziatajaca w Jego imieniu zobowigzana jest niezwtocznie po wystapieniu
zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg powiadomi¢ Centrum Pomocy, dzwonigc pod catodobowy numer telefonu: wskazany z certyfikacie i poda¢ pracownikowi Centrum Pomocy

nastepujace dane wskazane w § 9 ust.2 pkt 2 WU.
Obowigzki ubezpieczonego zostaty szczeg6towo okreslone w § 9 WU.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Sktadka za ubezpieczonych opfacana jest:

- przez ubezpieczajacego w wysokosci i terminach okre$lonych w umowie ubezpieczenia,
- sktadka naliczana jest na podstawie Taryfy sktadek;

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres odpowiedzialnosci (ochrony ubezpieczeniowej) w stosunku do danego ubezpieczonego:
- rozpoczyna sie i koriczy zgodnie z datami wskazanym na certyfikacie,

Okres odpowiedzialnosci w stosunku do danego ubezpieczonego konczy sie:

- z uptywem okresu odpowiedzialnoSci,

- z dniem $mierci zwierzecia;

- z dniem sprzedazy zwierzecia lub jego zbycia na innej podstawie prawnej;

- z dniem zgtoszenia utraty zwierzecia, innej niz $mierc, sprzedaz, kradziez, rabunek;

- z dniem wystapienia z ubezpieczenia przez ubezpieczajacego;

- z dniem zakonczenia ustugi opieki na zwierzgciem;

- w zakresie danego $wiadczenia z dniem wyczerpania sumy ubezpieczenia lub limitu dla danego $wiadczenia;
w zaleznosci, ktore ze zdarzen wystapi jako pierwsze.

m Jak rozwigza¢ umowe?

- Umowa Grupowego Ubezpieczenia PawAway dla Klientow PawAway Sp. z 0.0. zostata zawarta na czas nieokreslony.
- Kazda ze Stron moze rozwigza¢ Umowe z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.
- O$wiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno zosta¢ dokonane na pismie pod rygorem niewaznosci i zosta¢ doreczone drugiej Stronie.

Umowa Grupowego Ubezpieczenia PawAway dla Klientow PawAway Sp. z 0.0./ wersja IPID z dn. 01.10.2025 r.



